ARCA AGENCIA DE RECAUDACION
Y CONTROL ADUANERO

Puerta a Puerta (Correo Argentino)

Compras para uso personal, cuyo valor no supere los USD 3.000 e ingresen a través del Correo
Argentino

Procedimiento

Requisitos

Sélo pueden operar con esta modalidad las personas humanas que requieran ingresar mercaderia cuyo
valor de compra (costo de la mercaderia + seguro + flete) no supere los USD 3.000. La mercaderia
tendrd un limite de 20 kilogramos por paquete, debera ser para uso personal, y su especie y cantidad
no deben presumir una finalidad comercial. Esto serd evaluado por el servicio aduanero.

éCudl es el procedimiento?
1. Tenés que ingresar al sitio web del correo para crear un usuario; vas a tener que informar un

numero de teléfono celular y un mail.

2. Con el usuario creado ya vas a poder completar la Declaracién Simplificada de Envios Postales
Internacionales; el sistema va a pedirte el nimero de tracking, es decir, el nimero de
seguimiento que te mando el correo.

3. Cuando estés haciendo la declaracion, vas a poder ver la informacién con la que cuenta el
correo: los datos de origen del envio y los de la persona que recibe el paquete; estos datos los
podés confirmar o modificar.

Si el correo no cuenta con esa informacién, tenés que colocar los datos que falten.

4. También mientras completas la declaracién, podés autorizar al personal del correo para que te
represente cuando se haga la verificacion fisica del paquete.

5. Cuando hayas terminado de cargar la declaracion, se calculard el monto a abonar.

El servicio aduanero puede llegar a requerir que vayas personalmente para entregar el paquete.
En ese caso recorda que, si autorizaste al correo para que te represente en la verificacidn, no es
necesario que vayas a la sucursal.

Una vez verificada la mercaderia, vas a recibir tu envio puerta a puerta, salvo casos expresos
por parte del servicio aduanero.

7. Tené en cuenta que el servicio aduanero puede cambiar el valor declarado de la mercaderia, de
acuerdo a lo que observen en la verificacion. En esos casos, se va a generar una liquidacion
complementaria que el correo te va a notificar inmediatamente para que abones el monto que
corresponda.

Cuando del analisis de la informacién que brindes en la declaracion o de la verificacidn fisica surja que
las mercaderias requieren intervenciones o certificaciones (que no impliquen la exclusién al régimen),
vas a tener que tramitarlas y después concurrir con la documentacién correspondiente para la entrega
presencial.
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Monto
éCudl serd el monto a abonar?
Tus primeros 12 envios gozaran de una franquicia de USD 50 cada uno. En caso de que el valor de la
compra (costo de la mercaderia + seguro + flete) sea igual o inferior, no deberds abonar tributo alguno.
Caso contrario, se pagard un impuesto equivalente al 50% del excedente de la franquicia mencionada.
Una vez agotado el cupo franquiciado, se abonard el 50% del total de la compra.

Adicionalmente, el Correo cobrara una tasa de servicio en todos los casos.

En forma automatica, la web del Correo (https://epago.correoargentino.com.ar/), generara una

liquidaciodn, la que debera ser cancelada hasta las 0 horas del dia de su generacién. Dicha liquidacion
incluira la “Tasa de servicio y almacenaje” que corresponda abonar al Correo.

En caso de no cancelar la liquidacion dentro del plazo estipulado, el usuario debera solicitar una nueva
liquidacion en el sitio web del Correo (https://epago.correoargentino.com.ar/) por los medios alli
previstos asociando nuevamente el nimero de tracking.

Exencion

éQuiénes no deben pagar el impuesto?
Cuando no se supere la franquicia de USD 50 no acumulable valida para 12 envios en un afio calendario

y por persona, no deberas pagar el tributo.
Los envios con destino Tierra del Fuego también estdn exentos de tributos.

Los libros, impresos y documentos seleccionados por el servicio aduanero, seran librados bajo el
servicio puerta a puerta sin la exigencia de confeccionar la “Declaracion Simplificada de Envios Postales
Internacionales” ni pago de tributos.

Intervenciones
Los envios que ingresaran bajo el Régimen de Puerta a Puerta se encuentran exceptuados de:

1. Laintervencion del Instituto Nacional de Alimentos, en el marco de las previsiones contenidas
por la Disposicion N° 537 del 24 de enero de 2025 de la Administracién Nacional de
Medicamentos, Alimentos y Tecnologia Médica (ANMAT).

Cualquier norma técnica exigida en la Republica Argentina.
El “Sistema Digital de Identificacion de Productos” (SiDIP) en el marco de la Resolucién General
N° 5.581.

4. Las restricciones y prohibiciones de caracter econdmico.

5. Laintervencion de la Administracion Nacional de Medicamentos, Alimentos y Tecnologia
Médica (ANMAT), en lo referido a los productos indicados a continuacién:

- Productos cosméticos definidos en el Apéndice | y Il del Anexo de la Disposicion
N°8067/24
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- Productos domisanitarios de libre venta definidos en el Anexo | y Il de la Resolucién
N°709/98 y Anexo | de la Disposicién N°5702/17

- Productos de higiene oral de uso odontolégico (incluidas las pastas dentalesy
enjuagues bucales) conforme lo establecido en la Disposicién N°692/12

- Productos higiénicos descartables de uso externo (pafiales descartables para bebésy
adultos, toallitas femeninas, protectores diarios y absorbentes de leche materna)
conforme lo establecido en la Resolucién N° 550/22

- Productos higiénicos descartables de uso intravaginal (tampones) conforme lo
establecido en la Resolucidon N° 550/22.

- Productos higiénicos de uso intravaginal (colectores de flujo menstrual incluida la copa
menstrual).

- “Productos médicos” definidos por ese organismo, cuya condicién sea de uso sin
prescripcion, realizados por personas fisicas, siempre que se adquieran con fines de uso
personal, quedando excluidos los medicamentos de la presente definicidn. Los
productos médicos alcanzados podran ser consultados en la pagina web institucional
del mismo y serdn actualizados en forma periddica, ingresando aqui.

6. Cualquier medida vigente que establezca derechos antidumping o compensatorios, provisorios
o definitivos o medidas de salvaguardia.

7. Llasintervenciones de terceros Organismos, cuyas normas regulatorias hubieran determinado el
control en el mercado interno con posterioridad al libramiento a plaza de la mercaderia.

Medicamentos
Recepcion por correo de medicamentos y similares

éComo tramitar la recepcion por envio postal internacional de medicamentos y suplementos
dietarios?

Para poder recibir un envio internacional por correo postal de medicamentos y suplementos dietarios,
se debe tener autorizacion previa de la Administracién Nacional de Medicamentos, Alimentos y
Tecnologia Médica (ANMAT), la que se solicita a través de la plataforma de tramites a distancia.

En el portal de ANMAT (https://www.argentina.gob.ar/anmat/comunidad) se especifican los

medicamentos y suplementos dietarios que se pueden ingresar.

Los envios que se puedan liberar bajo el régimen postal son de manera exclusiva para uso personal del
destinatario o de su familia.

En la solicitud de autorizacion de la ANMAT se debe indicar el nUmero de seguimiento (tracking o guia
aérea) de origen o nacional de la encomienda. Sin este dato, el envio no podra ser entregado por la
Aduana correspondiente.

Medicamentos

Se debe hacer un tramite a través de la plataforma TAD por cada nuevo envio internacional que
contenga medicamentos (ver informacién detallada,
https://portaldesa.afip.gob.ar/USAduaneros/importacion-de-medicamentos-para-uso-personal/).
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La solicitud aprobada deberd presentarse ante el servicio aduanero de manera presencial, que
verificard que el contenido del envio coincida con el autorizado por la ANMAT.

Las encomiendas con medicamentos pueden ser retiradas sin turno en la sucursal de correo con

servicio aduanero que se indique al destinatario.

Suplementos dietarios
En este caso, la autorizacidn podra ser aprobada o se podra, también, determinar el libre ingreso de lo

declarado para uso personal. En estos dos casos se debera presentar la autorizacion ante la Aduana a

efectos de retirar la encomienda de manera presencial. El retiro podra ser realizado con o sin turno.

Antes de la compra, se recomienda corroborar con la INAL-ANMAT si esta autorizado su uso y consumo

en la Argentina.

Productos médicos

De acuerdo a lo establecido mediante Disposicion ANMAT N2 2857/2025
(https://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/verNorma.do;jsessionid=81D6D23AD146AEE6G9
8FCB5F48A004247?id=412365), se podrd importar sin la previa intervencion de la
Administracién Nacional de Medicamentos, Alimentos y Tecnologia Médica aquellos productos

médicos cuya condicion sea de uso sin prescripcién, realizados por personas fisicas, siempre
que se adquieran con fines de uso personal.

Se entiende por producto médico a aquel equipamiento, aparato, material, articulo o sistema
de uso o aplicacion médica, odontolégica o laboratorial a ser utilizados en forma directa por el
paciente o usuario, sin intervencion de un profesional; destinada a la prevencién, diagnodstico,
tratamiento, rehabilitacion o anticoncepcién y que no utiliza medio farmacoldgico,
inmunolégico o metabdlico para realizar su funcidon principal en seres humanos, quedando
excluidos los medicamentos de la presente definicidn.

El Instituto Nacional de Productos Médicos ha elaborado un listado de los productos
alcanzados; el cual se encuentra disponible en la pagina web institucional de dicho organismoy
serd actualizado en forma periddica, podra consultarlo ingresando aqui.

Por ultimo se aclara, que se encuentra prohibida la comercializacion y/o utilizacion con fines de
lucro y/o distribucion gratuita de los productos ingresados al amparo de la Disposicion ante
mencionada.



