
Los trámites se realizan desde 

la página de ARCA 

con CUIT/CUIL y clave fiscal

PÁGINA 1

Buscá el servicio "Sistema de Cuentas Tributarias" dentro del 

buscador de trámites y servicios. Si no lo tenés dado de alta, 

deberás habilitarlo presionando sobre el botón "AGREGAR".

PASO 1

Sistema Integral de Recupero:  
¿Cómo realizar una solicitud de devolución 
de saldos a favor? 

1 2 3 4 5 6

Agregar



PÁGINA 2PÁGINA 2PÁGINA 2

En el menú lateral, seleccioná la 

transacción �SOLICITUD DE 

DEVOLUCIONES�.

PASO 2PASO 2PASO 2

SIR:

¿Cómo realizar una solicitud 

devolución de saldos a favor?

SIR:

¿Cómo realizar una solicitud 

devolución de saldos a favor?

SIR:

¿Cómo realizar una solicitud 

devolución de saldos a favor?

111 222 3 4 5 6

PÁGINA 2

En el menú lateral, seleccioná la 

transacción �SOLICITUD DE 

DEVOLUCIONES�.

PASO 2

SIR:

¿Cómo realizar una solicitud 

devolución de saldos a favor?

1 2 3 4 5 6



PÁGINA 3PÁGINA 3PÁGINA 3

En la pantalla observarás los saldos por los que se puede 

solicitar la devolución. Para hacerlo, deberás presionar el 

botón que se muestra redondeado en la imagen, que 

corresponda a la fila del saldo seleccionado. 

PASO 3PASO 3PASO 3

111 222 333 4 5 6 SIR:

¿Cómo realizar una solicitud 

devolución de saldos a favor?

SIR:

¿Cómo realizar una solicitud 

devolución de saldos a favor?

SIR:

¿Cómo realizar una solicitud 

devolución de saldos a favor?

PÁGINA 3

En la pantalla observarás los saldos por los que se puede 

solicitar la devolución. Para hacerlo, deberás presionar el 

botón que se muestra redondeado en la imagen, que 

corresponda a la fila del saldo seleccionado. 

PASO 3

1 2 3 4 5 6 SIR:

¿Cómo realizar una solicitud 

devolución de saldos a favor?



111 222 3 444 5 6

PÁGINA 4PÁGINA 4PÁGINA 4

Indicá el importe de devolución que vas a solicitar en 

el campo que se encuentra recuadrado en la imagen. 

Luego presioná �SIGUIENTE�. 

PASO 4PASO 4PASO 4

SIR:

¿Cómo realizar una solicitud 

devolución de saldos a favor?

SIR:

¿Cómo realizar una solicitud 

devolución de saldos a favor?

SIR:

¿Cómo realizar una solicitud 

devolución de saldos a favor?

1 2 3 4 5 6

PÁGINA 4

Indicá el importe de devolución que vas a solicitar en 

el campo que se encuentra recuadrado en la imagen. 

Luego presioná �SIGUIENTE�. 

PASO 4

SIR:

¿Cómo realizar una solicitud 

devolución de saldos a favor?



PÁGINA 5PÁGINA 5PÁGINA 5

111 222 3 444111 222 3 444111 222 3 444 555 6 SIR:

¿Cómo realizar una solicitud 

devolución de saldos a favor?

SIR:

¿Cómo realizar una solicitud 

devolución de saldos a favor?

SIR:

¿Cómo realizar una solicitud 

devolución de saldos a favor?

PASO 5PASO 5PASO 5

En la siguiente pantalla, controlá la información de la 

solicitud de devolución. Si los datos son correctos 

presioná �CONFIRMAR�. Si no, podés seleccionar 

�VOLVER� y modificar opciones elegidas.  

PÁGINA 5

1 2 3 4 5 6 SIR:

¿Cómo realizar una solicitud 

devolución de saldos a favor?

PASO 5

En la siguiente pantalla, controlá la información de la 

solicitud de devolución. Si los datos son correctos 

presioná �CONFIRMAR�. Si no, podés seleccionar 

�VOLVER� y modificar opciones elegidas.  



PÁGINA 6PÁGINA 6PÁGINA 6

111 222 3 444 5 666 SIR:

¿Cómo realizar una solicitud 

devolución de saldos a favor?

SIR:

¿Cómo realizar una solicitud 

devolución de saldos a favor?

SIR:

¿Cómo realizar una solicitud 

devolución de saldos a favor?

PASO 6PASO 6PASO 6

Como resultado de la 

transacción, se generará un 

comprobante de la solicitud 

identificado mediante un 
número. Desde allí podrás 

apretar �DESCARGAR�.

PÁGINA 6

1 2 3 4 5 6 SIR:

¿Cómo realizar una solicitud 

devolución de saldos a favor?

PASO 6

Como resultado de la 

transacción, se generará un 

comprobante de la solicitud 

identificado mediante un 
número. Desde allí podrás 

apretar �DESCARGAR�.


